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SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION AL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD U
by
2 IU

Entidad: SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA S.A. . ) _

Fecha de Evaluacién: Diciembre 31 de 2009 SOCIEDAD HOTELERA
Nombre Jefe Oficina Control Interno: JHON JAIRO LEON CARO TEOLIE MDA RMA

S/N/D/NA= Si/ No/ En desarrollo / No aplica  P.O.= Puntaje Obtenido

ACTIVIDAD COMENTARIO DE EVALUACION S/N/D/INA P.O.
RESUMEN IMPLEMENTACION %
Diagnostico y Promocion cultura de calidad 100
Planeacion para implementar el Sistema de Gestion de Calidad 100
Disefio del Sistema de Gestién de Calidad 100
Avance del plan de implementacion del Sistema de Gestion de Calidad 100
Seguimiento y medicién del Sistema de Gestion de Calidad 100
Mejora continua del Sistema de Gestién de Calidad 100

DESARROLLO PROMEDIO IMPLEMENTACION S( 100

Limitantes presentadas

Conclusiones y recomendaciones

Desde el afio 2007 la Sociedad certifico el sistema de gestion de calidad bajo la Norma GP 1000. Para el cierre de la Vigencia 2009 la Entidad se
encuentra certificada en ISO 9001:2000 Sistema de Gestiéon de Calidad; NTCGP1000:2004 Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica; NTSH-
006:2004 Norma Técnica Sectorial Hotelera para Colombia; 1ISO 22000:2005 Sistema de Gestion de Inocuidad Alimentaria; HACCP Analisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control; ISO 14001:2004 Sistema de Gestién Ambiental y NTC 5133 Sello Ambiental Colombiano.
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